Compte Rendu réunion prestataires du 22.02.2024 :

Présents (35 personnes) :

Mme Aubert : Association Jeanne d’Arc d’Evreux
Mme Benard : Service culture et patrimoine de la ville d’Evreux
Mr Bourhis : Moulin de Navarre

Mr Buhan : Asso de défense du Patrimoine
Mme Cachelou : L'Atelier Clarat

Mme Caridroit : Le Manége de Tilly

Mr Chedeville : L'Eure de 'ULM

Mme Coupet : Greet Hotel

Mr De Castro : Le Bistro

Mr Delaroque : EV.A

Mme Delepine : UDAP de I'Eure

Mme Dooms : Musée des Instruments a Vent
Mme Durand : Restaurant Pitch and Pub

Mr Durand : La Filature

Mme Engelmarie : Jardin de 'Eure tranqguille
Mr Frary : Art Magic and Co

Mme Froger : L'Atelier de Kristel

Mme Gaubert : Gisacum

Mr et Mme Hamel : Le Bistro Italien

Mr Hamelet : La Casa de Las Tapas

Mme Hunte : Huilerie Hunte

Mme Jaillette : La Maison des Arts

Mme Lebenett : ALB Collaboration

Mr Lecossec : Du Siege au Décor

Mr Le Roux : Directeur de la culture a Evreux

Mr Loiseau : Vitotel Cabaret

Mme Lietard : Brasserie Spore

Mme Martin : L'Eure de 'ULM

Mme Mazilu : CRT Normandie

Mme Priou : Guide Mme Talleur : Guide

Mr Quetel : Golf d’Evreux

Mr Surée : Guide

Mr Van Thornout : Le Clos de Cerisey

Pour le Comptoir des Loisirs

Mme Desnos
Mr Droulez
Mme Hossin
Mme Yon

Absents excusés :

e Mme Bordier : L’écume des jeux
e Mr DOliveira Machado - Comfort Hotel
Mr Leblond : Médiathégue d’Evreux



e  Mme Pereyro: La Salle de la Chapelle
Mme Pettier : Service tourisme EPN
e  Mme Portheault : Le Comptoir des Loisirs (arrivée en fin de séance)

ORDRE DU JOUR :

Bilan de l'activité « Groupes » 2023 et perspectives 2024
Présentation de I’'équipe des guides

Nouvelles offres du territoire

Label Ville d’Art et d’Histoire

Evénements pour la commémoration du 80°™¢ anniversaire de la
Libération

e Tarifs bas carbones par le CRT

> Bilan groupes 2023 :

83 groupes sont venus en 2023 soit 4271 personnes accueillies

CA 1107 350.59€ HT - Marge : 20 549.36€ HT

Top 3 origine des clientéles :

1. #1 Normandie
2. #2 Région parisienne
3. #3 Belgigue

Origine des réservations :

e Demandes spontanées
e Clients fidélisés
e Brochure groupes « L'Eure en Normandie »

Top 3 des prestataires :

- Manége de Tilly
- Huilerie Hunte
- Moulin de Navarre

Top 3 des visites guidées :

- Evreux au fil des siécles
- Cathédrale Notre-Dame d’Evreux
- Evreux Insolite

Investissement 2023 : 1 nouvelle valise d’audiophones nouvelle génération

8 dossiers affaires - 22 dossiers scolaires

Point fort de I'année : Appel d'offre avec Unique Tour pour la mairie de Clamart les 12.13.14
Septembre avec 1349 personnes accueillies - partenariat avec les étudiants de I'lUT
techniques de commercialisation



Typologie des clients

B Administration B Agence voyages M Association / Amicale
Autocariste B CCAS B Entreprises clientes

W Mairie / COS M Office de Tourisme client ® Particulier

M Scolaire

Perspectives groupes 2024 :

e A cejour: 18 groupes confirmés - 30 dossiers en cours
1 séjour scolaire confirmé
Du démarchage physique auprés des Mairies/CCAS et associations avoisinantes
+ région parisienne

e Investissement en réflexion : un nouveau logiciel de réservation

» Notre équipe de guides :

e Serge Droulez : Guide salarié du Comptoir des Loisirs. Spécialiste des visites
insolites. FR/ANG/ALLND/NE

e Marie-Héléne Priou : Guide pour 'office depuis les années 2000 - Spécialiste
des plages du débarguement. FR/ANG/ESP/ALLD

e Julie Talleur : Guide pour I'office depuis 2023 - Spécialiste de I'Histoire de I'Art.
FR/ANG

e Corinne Pouillot : Guide pour le Comptoir depuis les années 2000 - Spécialiste
de I'Antiquité. FR/ANG/RUSSE

e Benoit Surée : Guide pour le Comptoir depuis 2024 - Spécialiste de la 2nde GM,

FR/ANG/ALLN/NE
e Julia Jovignot : Guide pour le Comptoir depuis 2024 - Spécialiste du Moyen-
Age. FR/ANG

e Thierry Le Héte : Guide pour le Comptoir depuis 2023 - Spécialiste de la
Reconstruction a Evreux. FR/ANG

> Nos nouvelles offres sur le territoire :

e La Filature : Espace de coworking dans I'ancienne Bangue de France. Salle de
séminaires et de réunion. Bureaux en open-space. Escape game. Rue Victor Hugo
Evreux

e La Guinguette de I'lton : Guinguette d’Evreux, avec des groupes variés et des
programmations changeantes. Le Bistro italien Evreux
Le Jardin de I'Eure tranquille : Les Ventes
L’Atelier du Vieux Morsent : Rachat du Vieux Morsent en 2023. Thématigue du
restaurant : Garage / Moto vintage - Petit plus : Sculptures en légumes sur chaque
plat.

e EVA : salles de jeu en réalité virtuelle - Rue Jacgues Monod Evreux



> Evreux: Ville d’Art et d’Histoire : cf Présentation PDF

» Commémoration du 80éme anniversaire libération - DDAY :

En 2024, la Normandie commémorera et célébrera le 80e anniversaire du Débarguement et
de la Bataille de Normandie. C'est donc toute la Normandie qui sera amenée a honorer la
mémoire de ces événements et de ces hommes et femmes venus du monde entier pour
nous libérer. La Ville d’Evreux, engagée depuis longue date dans le nécessaire travail de
mémoire aupres de toutes les générations, souhaite prendre toute sa place dans cet
évenement a forte dimension internationale, en proposant une programmation ambitieuse.

Mars : 13e édition du Festival du Livre jeunesse - Lien avec le projet de création de
la Bande dessinée : mise en avant du projet et présentation des premiéres planches
de la bande-dessinée.

8 Mai : Commémoration du 79e anniversaire de la Victoire du 8 mai 1945
entérinant la victoire militaire des alliés en Europe et la défaite politique du nazisme.

Adhésion de la Ville d’Evreux a cette occasion au réseau des « Maires pour la Paix/Mayors
for Peace » (https://afcdrp.com).

4 Juin : Inauguration du Mémorial du 80e Anniversaire par les Ambassadeurs des
Mémoires d’Evreux (200 jeunes de 11 a 22 ans).

En partenariat avec la Fondation de Gaulle, le Mont Valérien, 'Onacvg et la Grande
Chancellerie Légion d’honneur, I'artiste Semilu accompagnera les jeunes dans la
production d'une ceuvre mémorielle (cf. documents joints).

Mai a octobre : exposition Hors les Murs « Mémoires d’Histoire : parcours
mémoriel de la Seconde Guerre Mondiale » - exposition a ciel ouvert dans 16
communes de 'agglomération - circuit bientdt disponible au Comptoir des Loisirs
Juin/ Juillet : Diffusion du documentaire sur France 3 Normandie sur la «
Résistance dans I'Eure » a travers I'exemple du couple Baudot.

Reéalisée par la société de production Sancho et Compagnie (réalisateur : Laurent
Sylvestre), ce documentaire est centré sur les époux Baudot, qui ont joué un rble majeur
dans la résistance tant par les armes que par la culture. Le documentaire souhaite
mettre en lumiére leur courage, leur détermination et leur engagement dans leur combat
en faveur de la liberté, ainsi que leur action majeure pendant le conflit en faveur de la
protection de nos collections patrimoniales.

23-25 aoult : Cérémonies commeémoratives officielles de |la Libération d’Evreux et
mise en place d’'une programmation associée dont un Bal de la Libération. Présence
de représentants de la Ville de RUsselsheim.

Pendant le Festival de la BD du week-end du 24 et 25 aolt , plusieurs stands seront
consacrés a la thématique du Débarguement et de |la Libération, mise en avant du
projet de bande-dessinée sur le couple Baudot. Ce festival est porté par une
association Varou.

24 aoUlt a fin 2024 : Exposition « Libération, Reconstruction, Réconciliation 1944-
1961 » a la Médiatheque Rolland Plaisance sur le theme de la Libération d’Evreux et
de la période de la reconstruction. Cette exposition retrace la période de la
Libération de la ville d'Evreux et de RUsselsheim et de ses conséquences. L'Objectif
est de présentée une histoire comparée et croisée des deux cités, d’'une population
équivalente, qui ont traversé les épreuves de la Seconde Guerre mondiale, dans
deux camps opposeés, mais qui ont dU faire face aprés la guerre aux mémes
problématiques de destructions, de pénurie, de retour a la vie démocratique, de
relevement économique et de structuration du bloc occidental en pleine guerre
froide (présence américaine, construction européenne, etc.).

31 aolt : Concert pour la Liberté organisé au Cadran. Un cheeur de 200 a 250
enfants accompagné d’'un orchestre reprendra la « Messe pour la paix » de Karl
Jenkins.

21-22 septembre : pour les Journées du Patrimoine , un focus sera réalisé sur
'action d’Anne Baudot pendant la Deuxieme Guerre mondiale. Des animations
seront proposeées autour de la protection des biens culturels pendant les conflits.



« 21-22 septembre : pour les Journées du Patrimoine, 'Orchestre d’Harmonie
d’Evreux (OHE) proposera une création originale sur le théme du Débarguement et
de le Libération d’Evreux ainsi que la composition de 'hymne d’Evreux.

+ 5-6 octobre : les Fétes normandes seront dédiées a la thématique de la Libération
et du Débarguement en lien avec le tourisme de mémoire.

A cette occasion, lancement officiel de la bande-dessinée créée spécialement pour le « 80e
anniversaire » autour du theme du couple Baudot.

> Biennale d’Art: Du 18.05 — 06.10

Dépaysages - Programme - Normandie Impressionniste (normandie-
impressionniste.fr)

e Parcours d’Art contemporain dans le centre-ville : De Juillet a Octobre
(anciennement parcours de sculptures du Hangar)

9 artistes exposeront leurs ceuvres, du Jardin Botanique au miroir d’eau, en passant par

les berges de I'lton ou la place du général de Gaulle.

» Le Tarif bas Carbonne : cf présentation PDF



